
 

 

 

 
 
 

 
All Relevant Stakeholders for 

 
NARCISSUS FARM & RESORT SDN BHD 
 

 

Dear Stakeholders, 

 

INVITATION TO PARTICIPATE IN STAKEHOLDER CONSULTATION FOR MALAYSIAN SUSTAINABLE PALM 

OIL (MSPO) MS 2530-3: 2013 

MPOCC has commissioned Platinum Shauffmantz Veritas  Sdn. Bhd. for the assessment and 

certification unit against Malaysian Sustainable Palm Oil (MSPO) MS 2530-3:2013 for Part 3 : 

General Principles For Oil Palm Plantations And Organised Smallholders. MSPO Standard was 

launched in 2013 with the objective of promoting the production and use of sustainable palm oil.  

Further information about MSPO can be obtained from the following websites: 

1) http://mspo.mpob.gov.my/ 

2) http://www.mpocc.org.my/ 

MSPO certification will enable oil palm growers and palm oil millers to claim that their product is 

produced sustainably. Among requirements to market the claim are: 

 Adoption of appropriate plantation and milling best practice 

 Compliance with legal requirements 

 Environmental responsibility and conservation of natural resources and biodiversity 

 Responsible consideration of employees and of individual and communities 

 Continual improvement 

In ensuring that the organization seeking certification meets the above requirements, PSV would 

like to invite interested parties to comment on the certification assessment of a group of 

NARCISSUS FARM & RESORT SDN BHD. Platinum Shauffmantz Veritas Sdn. Bhd plans to carry out the 

certification assessment on 18th October 2019. PSV has appointed the following team for the 

forthcoming assessment: 

En.Badrul Hisham Hj Baharin 

En.Nor Halis Abu Zar  

In relation to the forthcoming assessments, PSV welcomes stakeholders to comment on the 

following topics: 

 Environmental protection 

 Biodiversity conservation 

 Opportunities for employment 

 Provision of housing, sanitation, amenities and educational support 

 Company approach to community development 

 Participation in decision making 

 Any other topic / matter or issue of relevance to the assessment or about the 

company/ estates/ mills or auditors 

Comments (if any) have to be reached to us prior to the assessment.  Please forward your 

comments to our official email at compliance@shauffmantz.com. Please be informed that your 

input and feedback will be kept confidential available only PSV and members of the audit team. 

PSV looks forward to receiving your comments. 

 

 

 

 

 

Registration no.: MASMSPO101102 

Date: 04th October 2019 

http://mspo.mpob.gov.my/
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Thank you for your cooperation. 

Yours faithfully,  

 

 

 

 

Adam Sukarno Majuri          

Assistant Certification Manager 
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Comment Form (Borang Maklum Balas) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Name:  

Contact No.:  

Date:  

Address:  

Comment/complaint:  

 All comment/complaint will be treated as private and confidential. 

Semua komen atau aduan yang diterima dianggap rahsia. 



 

 

NAMA LADANG / KILANG  : NARCISSUS FARM & RESORT SDN BHD 

TARIKH : 18th October 2019 

 

KATEGORI 1 : WAKIL PEKERJA (Wakil Lelaki , Wanita, Negara dan Skop Kerja) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1    

2    

KATEGORI 2 : KOMUNITI SETEMPAT (Ketua Setiap Kampung atau Taman, Ketua Agama, Semua Sekolah dan beberapa 

Klinik sekitar) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1 Pejabat FELDA Air Tawar 

2 

FELDA Air Tawar 2,81900 Kota Tinggi, Johor. 
010-7642443 

2 FELDA Technoplant Sdn 

Bhd 

Felda Air Tawar 2,81900 Kota Tinggi, Johor. 
07-8931893 

3 Pejabat FELDA Air Tawar 

3 

FELDA Air Tawar 3,81900 Kota Tinggi, Johor. 
07-8931885 

4 Ketua Kampung Felda 

Air Tawar 2 

FELDA Air Tawar 2.81900 Kota Tinggi, Johor. 
- 

5 JKK Kampung Sungai 

Sembilang 

Kampung Sungai Sembilang,81900 Kota Tinggi, Johor. 
013-4006335 

6 JKK Kampung Panchor Kampung Panchor , 81900 Kota Tinggi, Johor 013-7124117 

KATEGORI 3 : LADANG BERHAMPIRAN (Semua Estet, Kilang, Ladang dan Pekebun Kecil yang bersebelahan dengan 

lokasi kilang / ladang) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1 Kilang Sawit FELDA Air 

Tawar 2 

Kampung FELDA Air Tawar 2,81900 Kota Tinggi, Johor. 07-8931507 

2 Klinik Kesihatan FELDA Air 

Tawar 2 

Kampung FELDA Air Tawar 2,81900 Kota Tinggi, Johor. 07-8932207 

3 Boustead Plantation 

Berhad 

Telok Sengat Estate,P.O Box 513, 81900 Kota Tinggi, Johor 07-8740001 

4 
Ladang Tai Tak (Kota 

Tinggi) Sdn Bhd Asahi 

Estate 

P.O Box 80 81907 Kota Tinggi, Johor 
019-7388351 

013-7260266 

013-7740839 

5 
Ang Tong Mixed Holding 

8 - F , Foh  Chong Building, Jalan Ibrahim,  80000 Johor 

Bahru, Johor. 

019-7551822 



 

 

KATEGORI 4: AGENSI KERAJAAN (Semua Agensi Kerajaan yang terlibat dengan ladang / kilang. Cth : Majlis Daerah, 

Polis, Bomba, Pej.Buruh, Perhilitan, Alam Sekitar, etc) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1 Pejabat Tanah Daerah 

Kota Tinggi 

Aras 1, Bangunan Sultan Iskandar, 81900 Kota Tinggi , 

Johor 

07-8831253 

2 Pejabat Daerah Kota 

Tinggi 

Aras 2, Bangunan Sultan Iskandar, 81900 Kota Tinggi, 

Johor 

07-8831241 

3 Lembaga Hasil Dalam 

Negeri 

Menara Hasil, No 1, Jalan Padi Emas 1, Bandar Baru Uda, 

81200 Johor Bahru. 

07-2327000 

4 Jabatan Alam Sekitar No 46, Jalan Pertama 1, Taman Tampoi  Indah , 81200 

Skudai,  Johor Bahru 

07-5500522 

5 

 

Jabatan Alam Sekitar Cawangan Pengerang, Jalan Pantai , Sungai Renggit , 

81620 Pengerang, Kota Tinggi, Johor. 

07-8266822 

6 

 

Jabatan Tenaga Kerja 

Negeri Johor (JTK) 

Tingkat 9 & 10, Menara Ansar, 65 Jalan Trus , 80000 Johor 

Bahru 

07-2243188 

7 

 

Jabatan Keselamatan & 

Kesihatan Pekerja  Johor  

Tingkat 9, Menara TJB, Jalan Dato’ Mohd Mufti, 80534 

Johor Bahru 

07-2214121 

8 

 

Jabatan Perhilitan Johor Kompleks Perhilitan Bandar Penawar, Jalan Dato’ 

Muhamad , 89030 Bandar Penawar, Johor. 

07-8843000 

9 

 

Malaysian Palm Oil Board 

(MPOB) Wilayah Selatan 

Tingkat 3, Bangunan Tim Jaya , No 127 Batu 4 ½, Jalan 

Skudai 81200 Johor Bahru, Johor.  

07-2327551 

10 

 

Malaysian Palm Oil Board 

(MPOB) 

MPOB  Taman Daiman , Kota Tinggi 012-7596001 

11 Jabatan Imigresen 

Negeri Johor 

Taman Kompleks Kementerian Dalam Negeri, Setia 

Tropika, 81200 Johor Bahru 

07-2338400 

12 

 

Polis Diraja Malaysia Balai Polis, FELDA Air Tawar 2, 81900 Kota Tinggi 07-8932222 

13 Jabatan Bomba dan 

Penyelamat Kota Tinggi 

Jalan Tun Habab 81900 Kota Tinggi 
07-8831444 

14 
Jabatan Pengairan & 

Saliran Daerah Kota 

Tinggi 

Aras 4, Bangunan Sultan Iskandar, 

81900 Kota Tinggi, Johor. 

07-8831353 

15 Pos Malaysia Berhad 
Pejabat Pos FELDA Air Tawar 2, 81900 Kota Tinggi, Johor 

07-8931958 

16 Hospital Daerah Kota 

Tinggi 

Jalan Tun Habab,81900 Kota Tinggi, Johor.  07-8831131 

07-8831132 

17 Kedutaan Indonesia 
Jalan Tun Razak Susur 1 & Jalan TaatBandar Johor Bahru, 

80000 Johor Bahru. Johor 
07-2274188 



 

 

18 Pejabat JPJ Johor Bahru 
Kompleks JPJ Taman Daya, 80990 Johor Bahru. 

07-3606060 

19 
Tenaga Nasional Berhad  

TNB Kota Tinggi 

Jalan Tun Habab 81900 Kota Tinggi, Johor. 
07-8832589 

20 
SAJ Ranhill Sdn Bhd 

SAJ Kota Tinggi 

Jalan Mawai 81900 Kota Tinggi, Johor 
07-8834377 

21 KWSP 
Tingkat 1, 12- 18 Bangunan KWSP, Jalan Dato’ Dalam 

80000 Johor Bahru, Johor. 
07-2225234 

21 Kastam Diraja Malaysia 
Jabatan Kastam Diraja Malaysia,  

Bahagian Pengkastaman Cawangan Pengudangan 

(Unit Industri Petroleum & Gas) 

Aras 2, Bangunan JB Central , 

Jalan Tim Quee, 80300 Johor Bahru, Johor 

07-2181666 

22 SOCSO 
Pejabat PERKESO Negeri Johor,Wisma PERKESO,No 26, 

Jalan Susur 5, Off Jalan Tun Razak, Larkin, 80200 Johor 

Bahru, Johor. 

07-2256600 

23 

 

Jabatan Perhutanan 

Johor 

Pejabat Daerah Johor SelatanAras 9, Bangunan Sultan 

Ibrahim, 

Jalan Bukit Timbalan,80000 Johor Bahru , Johor. 

07-2243048 

KATEGORI 5 : WAKIL PESERTA (Wakil AJKKP, Wadira, Belia, etc) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1    

2    

KATEGORI 6 : KONTRAKTOR DAN PEKERJA (Semua Kontraktor dan beberapa orang wakil daripada pekerja mereka) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1 
 Zaini bin Sawal Felda Papan Timur 019-9933475 

2 Selamat bin Rapmay Kampung Ang Tong 019-7611158 

3 Kim Loong Palm Oil Mill 

Sdn Bhd 

Batu 7, Jalan Mawai , 81900 Kota Tinggi, Johor. 07-8844878 

4    

KATEGORI 7 : PEMBEKAL (Semua Pembekal Baja, Racun, Peralatan, Pembekal BTS etc) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1 Perniagaan Perkakas 

Pertanian Tan Sdn Bhd 

Lot 381 Jalan Johor, 81900 Kota Tinggi 07-8833991 

019-7750991 

2 Song Seng Agro Trading 

Sdn Bhd 

Lot 4831 , Batu 3 Jalan Pasak,81900 Kota Tinggi 07-8839390 

07-8890962 

3 
Sin Tong Ah Sdn Bhd 

 

Lot 2389, batu 1 ¼,  Jalan Mawai ,81900 Kota Tinggi, Johor. 
07-8831284 



 

 

 

KATEGORI 8 : LAIN-LAIN (NGO dan Pertubuhan Setempat yang berkaitan) 

NO NAMA / AGENSI ORGANISASI DAN ALAMAT NO TEL 

1 Persatuan IbuBapa dan 

Guru 

Sekolah Kebangsaan Kampung Panchor, JKR 547 Kampung 

Panchor, 81900 Kota Tinggi 
019-7506341 

2 

 

Badan Kebajikan Sekolah 

Agama 

Sekolah Agama Kampung Panchor - 


